
 

 

รายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

ประจ าปีงบประมาณ 2566 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566) 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลสถิติการให้บริการ กองบริการการศึกษา 

กระบวนงานท่ีให้บริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ไตรมาส 1 – 2) 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

1.การรับค าร้องขอลาพักการศึกษา 21 46 24 32 6 10 139 คน 
2.การรับค าร้องขอคืนสภาพการเป็นนักศึกษา 31 31 4 11 23 18 118 คน 
3.การรับค าร้องขอลาออก 4 5 9  4 5 27 คน 
4.การรับค าร้องขอถอนเงินประกันของเสียหายคืน 4 7 9  2 4 26 คน 
5.การรับแจ้งความประสงค์ขอผ่อนผันการเข้ารับ
ราชการทหาร 

 169  30 18  217 คน 

6.การรับค าร้องขอส าเร็จการศึกษา 36  1547  91  1,674 คน 
7.การจองวิชาเรียนของผู้ที่ได้รับอนุญาตให้เพิ่ม-
ถอนรายวิชา 

      0 ฉบับ 

8.การจองวิชาเรียนที่ได้รับอนุญาตให้กับนักศึกษาที่
เรียนร่วมกับนักศึกษาโครงการอื่น 

      0 ฉบับ 

9.การรับค าร้องขอเปิดรายวิชาเรียนเป็นกรณีพเิศษ      10 10 คน 
10.การแจ้งผลค าร้องขอเปิดรายวชิาเรียนเป็นกรณี
พิเศษ 

     10 10 คน 

11.การจองวิชาเรียนที่ไดร้ับอนุญาตให้เปิดเป็น
กรณีพิเศษ 

 11 18 11   40 ฉบับ 

12.การจองรายวิชาจากใบจองของผู้ไม่ด าเนินการ
ตามแนวปฏิบตัิปกต ิ

 2 6 3 1 2 14 ฉบับ 

13.การจองวิชาเรียนให้นักศึกษาตา่งชาติและ
นักศึกษาโครงการพิเศษ 

      0 คน 

14.การรับค าร้องขอใบรายงานผลการศึกษา 16 116 20 21 34 205 412 คน 
15.การแจ้งผลค าร้องขอใบรายงานผลการศึกษา 10 106 12 20 32 195 375 คน 
16.การรับค าร้องขอใบรับรองผลการศึกษา 17 25 13 4 14 272 345 คน 
17.การแจ้งผลค าร้องขอใบรับรองผลการศึกษา 15   4 13 261 293 คน 
18.การรับค าร้องขอใบรับรองการเป็นนักศึกษา 19   61 32 55 167 คน 
19.การแจ้งผลค าร้องขอใบรับรองการเป็นนักศึกษา 13   51 26 7 97 คน 
20.การรับค าร้องขอทียบโอนรายวชิาตามประกาศ
ของหลักสูตรเทียบโอน 

12 7 2 10 2  33 คน 

21.การแจ้งผลค าร้องขอทียบโอนรายวิชาตาม
ประกาศของหลักสูตรเทียบโอน 

19 18 7 2 8 7 61 คน 

22.การรับค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาตามประกาศ
หมวดศึกษาท่ัวไป 

 1 1    2 คน 



กระบวนงานท่ีให้บริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ไตรมาส 1 – 2) 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

23.การแจ้งผลค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาตาม
ประกาศหมวดศึกษาท่ัวไป 

   1   1 คน 

24.การรับค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาของผู้ที่เคย
ศึกษามาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์

3 1   1 2 7 คน 

25.การแจ้งผลค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาของผู้ที่
เคยศึกษามาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์

 2 2  1 1 6 คน 

26.การรับค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาที่ไม่มีตาม
ประกาศมหาวิทยาลยั 

1 8    2 11 คน 

27.การแจ้งผลค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาที่ไมม่ี
ตามประกาศมหาวิทยาลัย 

2 1   3  6 คน 

28.การรับค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาศึกษาทั่วไป
กับเลือกเสร ี

2   1   3 คน 

29.การแจ้งผลค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาศึกษา
ทั่วไปกับเลือกเสร ี

2 2     4 คน 

รวม 227 558 1,674 262 311 1,066 4,098 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลสถิติการให้บริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สถิติการเข้าใช้บริการศูนย์วิทยบริการ 

เดือน จ านวน (คน) 
ตุลาคม 2565 1,718 
พฤศจิการยน 2565 2,550 
ธันวาคม 2565 2,034 
มกราคม 2566 2,137 
กุมภาพันธ์ 2566 2,927 
มีนาคม 2566 4,472 

รวม 15,838 

 

สถิติการให้บริการยืม/คีนหนังสือ 

การบริการสารสนเทศ : การยืม/คีน แยกตามประเภทสมาชกิ รวม (ยืม/คืน) 
นักศึกษา 710/768 เล่ม 
อาจารย ์ 900/961 เล่ม 
บุคลากร 3 เล่ม 
บุคลากรภายนอก(ที่เป็นสมาชิก) 4/5 เล่ม 

รวม 1,614/1,737 เล่ม 

 

สถิติการให้บริการงานสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 

รายการ จ านวน 
วารสาร (รูปเล่ม) 8 เล่ม 
วารสารออนไลน์ CU eLibrary 16 ครั้ง 
บริการ e-New Library (กฤตภาคออนไลน์) 18 ครั้ง 

 

 

 

 



สถิติการให้บริการท าบัตรสมาชิก 

เดือน จ านวน (ราย) 
ตุลาคม 2565 4 
พฤศจิการยน 2565 3 
ธันวาคม 2565 10 
มกราคม 2566 33 
กุมภาพันธ์ 2566 43 
มีนาคม 2566 6 

รวม 99 

 

สถิติการให้บริการระบบ Zoom 

เดือน จ านวน (ครั้ง) 
ตุลาคม 2565 20 
พฤศจิการยน 2565 10 
ธันวาคม 2565 13 
มกราคม 2566 21 
กุมภาพันธ์ 2566 29 
มีนาคม 2566 18 

รวม 111 

 

สถิติการให้บริการสารสนเทศ : เคาน์เตอร์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ, บริการตอบค าถามผู้ใช้บริการที่ได้รับ

ทาง E-Form, กล่องข้อความ E-Mail/ Fanpage Facebook และโทรศัพท์, การบริการสารสนเทศออนไลน์ : 

New Normal Services 

เดือน จ านวน (ครั้ง) 
ตุลาคม 2565 136 
พฤศจิการยน 2565 115 
ธันวาคม 2565 128 
มกราคม 2566 116 
กุมภาพันธ์ 2566 129 
มีนาคม 2566 112 

รวม 736 

 



สถิติการให้บริการห้องประชุมพิชัยสงคราม 

เดือน จ านวน (ครั้ง) 
ตุลาคม 2565 7 
พฤศจิการยน 2565 11 
ธันวาคม 2565 3 
มกราคม 2566 - 
กุมภาพันธ์ 2566 - 
มีนาคม 2566 - 

รวม 21 

 

สถิติการให้บริการห้องประชุมพิชัยนที 

เดือน จ านวน (คร้ัง) 
ตุลาคม 2565 2 
พฤศจิการยน 2565 6 
ธันวาคม 2565 1 
มกราคม 2566 - 
กุมภาพันธ์ 2566 3 
มีนาคม 2566 8 

รวม 20 

 

สถิติการให้บริการห้อง Smart Classroom 

ภาคเรียนที่ จ านวนรายวิชา จ านวนนักศึกษา 
1/2565 120 3,494 
2/2565 124 3,335 

รวม 224 6,829 

 

 

 

 



ข้อมูลสถิติการให้บริการ สถาบันวิจัยและพัฒนา 

งานบริการ 
จ านวนผู้รับบริการ (คน) 

ภายใน ภายนอก 
1.งานบริหารงานส านักงาน 90 - 
2.งานทุนวิจัยและงานธุรการ 90 5 
3.งานการเงินและพสัด ุ 90 20 
4.งานทุนวิจัย 100 - 
5.งานวารสารและงานประชาสมัพันธ์ 5 37 
6.งานธุรการ 15 3 
7.งานโครงการ(แหล่งทุนภายนอก) 58 - 
8.งานรับรองจริยธรรมงานวิจัยในมนุษย์ 58 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลสถิติการให้บริการ ศูนย์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

งานบริการวิเคราะห์ทดสอบทางห้องปฏิบัติการ 

จ านวนผู้ใช้บริการ 

ประเภทผู้ใช้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 สรุปจ านวน 

(ราย) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 0 2 0 2 0 2 6 
โรงพยาบาล/สถานพยาบาล 1 0 0 2 1 2 6 
สถานศึกษา 1 5 2 3 1 0 12 
หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 0 1 2 2 1 2 8 
หน่วยงานเอกชน 7 5 6 6 8 3 35 
อาจารย์/นักวิจัย/นกัศึกษา 2 3 2 2 3 0 12 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 0 0 0 0 0 3 3 
ประชาชนทั่วไป 0 0 1 0 1 0 2 
ฟาร์มเลี้ยงสัตว์/โรงฆ่าสัตว ์ 2 2 4 4 1 1 14 
ปศุสัตว์จังหวัด 4 0 0 0 0 0 4 

รวม 17 18 17 21 16 13 102 

 

จ านวนการใหบ้ริการ 

ประเภทผู้ใช้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 สรุปจ านวน 

(คร้ัง) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

วิเคราะห์คุณภาพน้ าดื่ม 0 0 0 0 0 0 0 
วิเคราะห์คุณภาพน้ าเสีย น้ าทิ้ง น้ าจากบ าบัดน้ าเสีย 4 2 3 3 3 4 19 
วิเคราะห์คุณภาพน้ าประปา น้ าบาดาล 9 9 6 7 4 7 42 
วิเคราะห์คุณภาพน้ าชะขยะ 0 0 0 0 0 0 0 
วิเคราะห์คุณภาพน้ าอื่น  ๆ 3 2 15 10 3 2 35 
วิเคราะห์คุณภาพทางอาหารและเครื่องดื่ม 3 6 4 7 1 4 25 
วิเคราะห์คุณภาพสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 1 2 0 0 1 0 4 
วิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการ 0 0 0 0 0 0 0 
วิเคราะห์คุณภาพดินและปุ๋ยอินทรีย์ 1 0 1 0 2 0 4 
วิเคราะห์คุณภาพอื่น ๆ 0 3 3 3 4 1 14 

รวม 21 21 29 27 14 17 143 

 

 

 



งานบริการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ชุมชน 

จ านวนผู้ใช้บริการ 

ประเภทผู้ใช้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 รวม 

(คร้ัง) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

จังหวัดล าพูน 0 0 0 3 1 0 4 
จังหวัดน่าน 0 0 1 1 1 1 4 
จังหวัดล าปาง 0 1 0 1 1 2 5 
จังหวัดแพร ่ 2 2 2 1 1 1 9 
จังหวัดอุตรดิตถ ์ 0 1 1 2 1 3 8 
จังหวัดสุโขทัย 0 0 0 1 0 1 4 
จังหวัดพิษณุโลก 1 1 1 1 0 1 5 
จังหวัดตาก 0 1 1 1 1 2 6 
จังหวัดนครสวรรค์ 1 0 1 0 1 0 3 
จังหวัดอุทัยธาน ี 0 1 0 1 1 0 3 
จังหวัดนครปฐม 0 0 1 0 0 0 1 
จังหวัดราชบุร ี 2 1 0 2 0 0 5 

รวม 6 8 10 14 8 11 57 

 

จ านวนตัวอย่าง 

ประเภทผู้ใช้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 รวม 

(ตัวอย่าง) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

อาหาร 18 14 17 37 16 22 124 
เครื่องดื่ม 1 8 0 0 0 0 9 
ผ้าและเครื่องแต่งกาย 0 1 2 0 5 0 8 
สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 3 4 14 10 6 5 42 
ของใช้ ของตกแต่ง ของที่ระลึก 5 22 11 39 9 30 116 

รวม 27 49 44 86 36 57 299 

 

 

 

 

 



งานบริการการเรียนการสอนและการวิจัย 

จ านวนผู้ใช้บริการ 

ประเภทผู้ใช้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 รวม 

(ราย) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

อาจารย์และเจา้หน้าที ่ 1 0 0 4 2 0 7 
นักเรียน นักศึกษา 0 2 3 0 0 0 5 
บุคคลภายนอก 0 0 0 0 0 0 0 
เจ้าหน้าที่ศูนยว์ิทยาศาสตร์ฯ 0 0 0 0 1 0 1 

รวม 1 2 3 4 3 0 13 

 

จ านวนการให้บริการ 

ประเภทการให้บริการ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 รวม 

(ตัวอย่าง) ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 

บริการห้องเรียนและห้องปฏิบัตกิาร 0 0 0 0 0 0 0 
บริการห้องประชุม 1 0 0 1 3 0 5 
บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์ 0 0 0 1 0 0 1 
บริการวัสดุอุปกรณ์และสารเคมี 0 0 0 0 0 0 0 
บริการน้ าใช้ในห้องปฏบิัติการ 0 2 3 2 0 0 7 
บริการอื่น ๆ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 1 2 3 4 3 0 13 

 


